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 المؤهلات الدراسية: 
ية ف  تفعيل الجودة الشاملة بالتطبيق على 2013  -  12مناقشة    دكتوراه الإدارة ،   • . عن" أثر تنمية الموارد البشر

 2014/ 1 ماد الجامعه، واعت جامعة عي   شمسقطاع التعليم"، 

 .  2010 ،ماجستب  الإدارة  •

 جامعة عي   شمس "الطالبة المثالية بكلية التجارة".  . 2006،  يوس التجارةر و ل بكا •

 :    الاكاديمية الخبرات
بقسم   • مساعد  التدريب  ومنسقةالاعمال    إدارةأستاذ  الاجتماعيةممثلة  و   وحده  المسئولية  ومنصة    إدارة 

 2022 الباحةجامعة  –الاعمال  إدارةكليه العمل التطوعى ل

  ققسم التسوي منسقة •
 
 2020  الباحةجامعة  – لالاعما إدارة ةكليب سابقا

التدريس •   ومستشار الأنشطة الطلابية  الأعمال  ارة  دإ  عضو هيئة 
 
النوعية  العال  بالمعهد  سابقا ،    للدراسات 

2016 

 2016، جامعة السادات - عضو هيئة التدريس •

امج التدريبيةيد من االعد  تنفيذ قمت بض  دول  محا • مصر من  بوالدولية    يةالعرب  اتالمؤتمر ب   عملش الور و   لبر
 .  ةالإداريبمعهد التنمية  2020وحتر  2016عام 

وزارة   • مع  المدربي    ،  تدريب  العامة  الاتصالات  للتعبئة  المركزى  والجهاز   ، الاجتماعى  التضامن  وزارة 
 2017 - 2013من سنوات  رب  عألمده  والاحصاء

 . 2013ية مصر العربية ، ور ة والإحصاء، جمهاملمركزي للتعبئة الععضو فريق الجودة  بالجهاز او  ةثباح •

و  •  . 2013نمية ، مجموعة الاستشارية للتت بالاعمدير إدارة التدريب والمشر

ية والإدارية ،  رئيس قسم التدريب ودراسات الجد • كة المصرية للتنمية البشر  . 2012وى بالشر

اتيجر  بكلية البوالتخطيالجودة  وحده    منسق •  ، ي   شمس  ع  والفنون ، جامعةة  نات للعلوم والثقافط الاسبر
2009. 

 وبالكمبيبطرق م ة "ترتيب وتصنيف وترقيم الكتب"إنشاء مكتب •
 
 وتر. ختلفة يدويا

 العمل كمنسق فت  ف  مدارس الليسية "الحرية" .  •

  وباحث منسق  •
وعات ، المكتب العرنر  للشباب والبإدارة فت   . 2008يئة ، للمشر

  اليون •
  مؤتمر عن التتمثيل مصر ف 

  وتدو باان ف 
 . 2007،  ورش العملوإلقاء وإدارة  النفايات ير دل الثقاف 

المتوسط"  ترجمة • البحر    
ف  "الغذاء  ال  الذي  كتاب  مؤتمر    

ف  مناقشته  مكتب  تم   ، البحر يونان  معلومات 
 المتوسط للبيئة والثقافة والتنمية المستدامة. 

  مؤتمر اتمثيل وفد مصر  •
 . 2006تونس ،  مللعورش اوإلقاء دارة إو ، لشباب المتوسط   ف 

  الهيئة العامة لمحو الأمية وتعليم الكبار  •
 .  2006، التدريس ف 

 ك القاهرة . التدريب ببن •

  مختلف المو تنظيم مؤتمرات عربية ود •
 .تجالا لية وعالمية ف 

 الكتب المؤلفة: 

زمات دارة الاإمال ،  عادارة الا أصول  ية ،  ق الدول ، ادارة الموارد البشر وقد قمت بتأليف العديد من الكتب كالتسوي
،  الد الدولية  ولية  الاعمال  اتيجر  والتخطيط  إدارة  العمليات،    الاسبر ،  بحوث  الادارة  ،   ف   الإدارية  المعلومات   نظم 

وي    ج والا   تادارة الاحتياجا ، التسويق الدول ، إدارة المخاطر    يةدارة الدولالا كار ،  تبداع والابإدارة الا تصالات ،  ، البر
يات دارة الموالتأمي   ، إ يلإنجا ةاللغية بإدار ، دراسات شبر  ة لب  



 :فيها إلقاء ورش عمل تم  التي المؤتمرات

  .  لتعليم تمكي   الشباب من خلال ا •

  .2019مصر  -معهد التنمية الإدارية  -مؤتمر القيادة الإدارية والتطوير المؤسس  تقديم ورشة عمل ب •

 2019  مصر  –لتنمية الإدارية معهد ا -مؤتمر ترشيد الهياكل التنظيمية تقديم ورشة ب •
  مؤتمر سياسات الموارد البال"بعنوان    ورشة عمل •

ية" ف  ية والتنمية الإدارية  تعلم وتنمية الموارد البشر شر
  ديسمبر  )بي   الواقع والطموح( بمعهد التنمي 

  .2019ة الإدارية ف 

  منتدى شبعقد ورشة عمل    •
بإعلاف  التعليم وعلاقته  الجامعة ، دور  المبااب  المتعلق ن  ة  دئ الأخلاقية 

المناخ   للبتغب   المتحدة  الأمم  منظمة  مع  بالتعاون  والتنمية  للبيئة  العربية  الشبكة  والثقافة ،  والعلم  بية    بر
 .2019/ 12اليونسكو ، مصر ، 

عمل   • ورشة     عقد 
دور    العرنر منتدى  الف  تنم،  ف   المجتمعالمرأة  والتنمية      ية  للبيئة  العربية  الشبكة   ،

بية والعلم والثقافةبالتعاون مع منظمة الأمم المتحدة لل  2018اليونسكو ، مصر ،  بر

 الدورات التدريبية المنفذة بجامعة الباحة:

  الكلية على املي   ومللساده أعضاء هيئة التدريس والسادة الع   ت تدريبيةقمت بدورا •
  ياتى كلمستو   وظف 

 (التنظيم  لتطوير والابداع ( ، )القيادة واموضوعاتها عن ) إدارة التمب   لباحة  و معة اجا

)مها • عن  الكلية  وطالبات  لطلاب  تدريبية   بدورات  والتواصل قمت  الاتصال  )إدارة والتخطيط    رات   ،  )  
وعات ة ( المشر  الصغب 

وع    كتول فكر كيف تح  ،لتخطيط  مهارات الجامعة عن )  طالبات اقمت بدورات تدريبية  لطلاب و  • إل مشر
 (  2030حتياجات سوق العمل بما يتوافق مع ا

وريا • الابتكار  مركز  مع  بالتعاون  وطقمت  لطلاب  تدريبية  بدورات  الاعمال  )دور دة  عن  الجامعة  البات 
  سوق العمهارات الريادال

  ية ف 
 
ا  متمب  

 
  رياده الأ (، )دور مل ( ، ) كيف تكون رياديا

 ( عمال التسويق ف 

)م • عن  تدريبية  الأداءدورة  تطوير  والا  هارات  التوجيه  وحده  (مع  العمل  سوق  اق  إدارة  لاخبر بكلية  رشاد 
 الاعمال. 

يادة الاعمال ر و بتكار   ركز الا اون مع معن مهارات سوق العمل الريادية بالتعتمثيل الكلية بتقديم ورشة عمل   •
 باحة عة البجام  لم  العاة سبوع الريادأب

نامج التدريتر عن "دور القهيئة التدريس    أعضاءمهارات تطوير    إدارة    عاون معيل الكلية بالتتمث • يادات  "بالبر
  الجامعية 
 تطوير التعليم الجامعى"   ف 

حقيب • "  تي   تدريبي  تي   فوز  الق  بعنوان  الجامعية  دور    يادات 
الجامعى  ف  التعليم  بعنوان تطوير  والأخرى   ،  "

 ر"لمشكلات واتخاذ القراات حل ااع ومهار الابد

 حة :ن جامعه الباحصلت عليها م التي الدورات التدريبية
 الفكرية ، جامعه الباحة.   ةحقوق ولاه الأمر ، وحده الملكي لقاء عن  -1
 حه. ابامعه ال ئة التدريس ، جيه  أعضاءطوير هارات تم إدارة،  الاكاديم  كورس عن عوامل نجاح الارشاد   -2
وعات ا  علم و البحث ال كورس عن -3  لباحه س ، جامعه اهيئة التدري أعضاءهارات تطوير م إدارة، لتنافسية المشر
مجةس عن كور  -4  هيئة التدريس ، جامعه الباحه  أعضاءهارات تطوير م إدارةالعصبية النفسية ،  البر
امعه يس ، ج التدر   ئةهي  أعضاءوير  ط تهارات  م  إدارة،  حكمةالمية  لات العلمكيف تكتب وتنشر ورقة علمية بالمج -5

 ة. الباح
 . هيئة التدريس ، جامعه الباحه  أعضاءهارات تطوير م ةإدار ماتها ، واستخدا rubricفظية لالم اللبناء الس -6
 . هيئة التدريس ، جامعه الباحه أعضاءهارات تطوير م إدارةطرق ونظم التدريس الحديثة ،  -7
 . الباحه هيئة التدريس ، جامعه  أعضاء تطوير ات هار م إدارة،  بالإرشاد ريس و هيئة التدالطالب وعض ممها -8
 



 
 

 المهارات: 
 :  والفنية الإدارية والاستشاراتللشركات المنفذة  ةريبيالدورات التدأولا : 
 س المال الفكرى ودوره بتحقيق أهداف التنمية المستدامةرأ ةتنمي -1
وعات ال -2 ة إدارة المشر  صغب 
 لمستدامة القيادة ا -3
ية لاد الموار تنمية  -4  بشر
 2030 دامة مية المستتنال -5
 والتمب   إدارة المعرفة  -6
 إدارة الابتكار   -7
اتيجر  إدارة التخطيط  -8  الاسبر
اتيجية -9  الإدارة الاسبر

 لةإدارة الجودة الشام -10
ا ت الأداء  -11  . قياس مؤشر
 الاقتصاد الأخصر   -12
 س المال الفكري أر تنمية  -13
 ة الاجتماعيئولية خلاقيات المهنة والمسأ -14
 وظيف  وك الل ومدونه السلأخلاقيات العم -15
 . العمل ببيئة العمل  ضغوط إدارة -16
 . الاجتماعى  الابتكار  -17
 التنظيم  التغيب  والتطوير  -18
 والتمب    الابداع إدارة -19
 إدارة المواهب  -20
 تحفب   الموظفي    -21
ية.  ةإدار  -22  وتنمية الموارد البشر
 . TOTربي   المد تدريب -23
 والتخطيط  ةمهارات القياد -24
ة الذاتية. إعداد وكتابة ال -25  سب 
 . ارات العمل الجماعىهم -26
 ت. المشكلا ل ت حمهارا -27
 تكارى. التفكب  الاب -28
 ارة الابتكار. ف  الأداء وإدإدارة التمب    -29
 مهارات الاتصال والتواصل والعمل الجماعى.  -30
 إدارة الوقت.  -31
 إدارة الجودة الشاملة.  -32
 إدارة التفاوض.  -33
 تياجات. الاح إدارة -34
 . والكوارث ليةلدو إدارة الازمات ا -35
وعات دإ -36  ارة المشر
 دراسات الجدوى.  -37
ية. وارد ال تنمية المديثة ف  جاهات الح تالا  -38  بشر
. ، التسويق الالالدول التسويق  -39 ون   كبر



 

 المهارات الخاصة بإدارة الأعمال والمشروعات الصغيرة:ثانياً 
امج : ت -40  جدوى وتخطيط المشاري    ع والبر

نر هد العريب المدربي   من المعر دشهادة تخصصية ف 
 . ط الكويت للتخطي

المعهد العرنر للتخطيط  وحات الميدانية منل المست بناء وتحليصصية ف  مهاراة تخشهاد -41
 بالكويت. 

 من المعهد العرنر  ج تدر برنام -42
امج : تدريب المدربي   يتر حول تنفيذ وتقييم المشاري    ع والبر

 للتخطيط بالكويت. 
لعرنر مل من المعهد اعلات سوق اوسياس تامهارات تحليل مؤشر   نعبرنامج تدريتر تخصصى  -43

 ويت. كلللتخطيط با
وعتدريبيدورة   -44 ة وإدارة الأعمال من وحدة التنمية  ات الصة ف  المشر ية والصندوق غب  البشر

 الاجتماعى  للتنمية . 
45- Basic Business skills track  جتك  تحت رعاية البنك الدول .   من مايكروسوفت وفب 
ية رة تدريبية ف  إدارة الموار و د -46  من جامعة عي   شمس .  د البشر
 عي   شمس. جامعة الشاملة  من الجودة دورة تدريبية ف  ادارة  -47
 ماعى للتنمية. العمل الحر من الصندوق الاجتبرنامج تدريتر عن تعميق فكر  -48
وعات. إدورة تدريبية ف  دراسات الجدوى و  -49  دارة المشر
اتيجر والتسويق. سدورة تدريبية ف  التخطيط الإ  -50  بر
 . داريةارة السجلات الإ د إيبية ف  دورة تدر  -51
52-  .  تطوير الأداء الوظيف 

 :  يةالقياد: المهارات اً لثثا
 ارة حملات التوعية . دالقادة لإ الدورة التدريبية الخاصة بتدريب  -53
 دورة تدريبية عن تدريب المدربي   من وزارة الاتصالات.  -54
 يتون. عضو مجلس إدارة بمركز شباب حلمية الز  -55
 يتيم. ة إكرام العضو مجلس إدارة بجمعي -56
 ة. صدقاء المرأة للتنميأبجمعية  عضو مجلس إدارة -57

 : ت الإحصائيةلمهاراا  اً:رابع
 ت.       دورة تدريبية عن العينا -58
 ". spssدورة تدريبية ف  التحليل الاحصانى "برنامج  -59
نامج الا  -60  للمعيني   بالجهاز المركزى للتعدورة تدريبية للبر

ة  عامة والاحصاء من حملبئة الحصانى
  والدكتوراة. الماجستب  

 :: المهارات البيئيةاً خامس
.   تكاملة التدريبية المالدورة   -61

 
 ف   العلوم البيئية بتقدير جيد جدا

62-  .  دورة تدريبية ف  تقييم الأثر البيتى
ات المنا  -63  لحماية الصحة من تغب 

نامج الثقاف   خ بجامعة عي   شمس.   البر

 خاصة بالحاسب الآلي: رات ال: المها ساً ساد
64- ICDL  - الات.  يونسكو و وزارة الاتصال 
65-  MS Windows XP – Office – Basic Advanced – A+ Basic – Web Development  

 كروسوفت وفرجتيك. كة مايمن  شر 

 اً : المهارات الخاصة باللغة الانجليزية:بعسا
• TOEFL   593بدرجة 



 ثامناً: المهارات الرياضية:
 . لى العديد من الميداليات، وحاصلة ع  وبالتحكيمبالتدريب  دان بالكاراتية وكورس 2سود حزام ا •

 بالاتحاد المصرى لكرة الطائرة. طائرة كرة ال  حكم •

 :الأبحاث المنشورة
ر نظم المعلومات البيئية ف  ترشيد استخدام المياه ف  جمهورية مصر العربية  تقييم دو بحث بعنوان "  •

 . 2010، عي   شمسجامعة يئية ، حوث البراسات والبمعهد الد، مجلة  "مةالمستداوأثرها على التنمية  

ية أثر تنمية الم • مجلة معهد  ،  طبيق على قطاع التعليمف  تفعيل الجودة الشاملة بالتوارد البشر
 . 2013،  جامعة عي   شمست والبحوث البيئية ، الدراسا

د الدراسات  معه، مجلة  املي   ف  الجامعات المصريةأثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة على رفع كفاءة الع •
 . 2013،  جامعة عي   شمسلبيئية ، ث اوالبحو 

ية ف  الدول الفقر ومست •  وعلوم التجارية والعلوم قتصاديةالإ العلوم ، كلية  العربيةوى التنمية البشر
   الفقر من الإقلال سياسات تقييم لحو  الملتفر الدول  ،التسيب  

   العربية الدول ف 
،  العولمة ظل ف 

 . 2014ائر ، جامعة الجز 

 :مة والإحصاءبالجهاز المركزى للتعبئة العاالأبحاث الميدانية  
 ض شلل الأطفال. الحملة القومية للقضاء على مر  •

 مرض شلل الأطفال. الحملة القومية للتوعية ضد  •

وع التوعية بخإ •  طورة مرض شلل الاطفال. دارة مشر

وع تشغيل ال •  .  قرار بمحافظة القاهرةتخاذ الم اشباب من مركز المعلومات ودعحملات التشجب  بمشر

 . 2006تعداد السكان  •

 لقاهرة. سياحة بمطار ابحث ال •

 . بحث الهجرة الداخلية  •

 بحث استهلاك الطاقة بقطاع النقل.  •

 وى العاملة . بحث الق •

 نتظمة . بحث العمالة غب  الم •

 حصاءات الصناعية. الإ  •

 ستخدام الوقت. إ •

 ان. لم بدولتر مصر واليونحملة نظفوا العا •

 طارق علام.  علام افظات مصر مع الإ ستوى محالبيئة النظيفة على مابقة شارع مس •

 : نظمتها  التي عماللأا
  . للبيئة والتنميةالشبكة العربية  إعداد دراسات مع  العمل ف   •

لشبكة الأفريقية  ا، ومع لنيالمنتدى الوطت  لحوض ال عإعداد دراسات وتنظيم ورش عمل ومؤتمرات م •
 .  (ANEW) للمياه

اكة مع الإتحاتنفيذ العديد من المؤتمرات وحلقا • وبرنامج الأمم  (EU) د الأورنر ت وورش العمل بالشر
 مكتب معلومات البحر المتوسطو  (UNDP) المتحدة الإنمانى وبرنامج الأمم   (UNEP) المتحدة للبيئة

 (MIO) و(OCHA) المتوس ط عمل البحر  ط ةوخ للش ئون الإنس انية مكتب الأمم المتح دة للتنس يق 
MAP / UNEP عية غرب أسياواللجنة الإقتصادية والإجتما (ESCWA)  . 

نامج الأمبرنامج الالعمل ف   • ة التابع لبر مع المكتب العرنر للشباب   م المتحدة الإنمانى منح الصغب 
 . والبيئة

وع اة بمخاصاك ف  إعداد وعقد ندوات الاشبر  •  والمكتبات .  ه لأطفال المدارسلإدارة الحكيمة للمياشر

 لبيئة. الدول العربية مع المكتب العرنر للشباب وا ال بيوم البيئة الوطت  بجامعةحتفتنظيم الإ  •

  الجامعات المصريةبرنامج لإ العمل ف  إدارة  •
 . دارة المخلفات الصلبة ف 

http://www.raednetwork.org/
http://www.anewafrica.org/index.php?lang=1
http://www.anewafrica.org/index.php?lang=1
http://www.undp.org.eg/
http://www.mio-ecsde.org/
http://www.mio-ecsde.org/
http://www.unocha.org/
http://www.gefsgpegypt.org/


   مع برنامج اكةبالشر  وم البيئة العالم  يبالإحتفال تنظيم  •
ية التابع التنمية بالمشاركة ف   المناطق الحصر 

  تب التعاون الإ لمك
  الألمان 

 .  نمانى

 ة. نميية الشباب للسكان والتالية اليوم العالم لمكافحة التدخي   مع جمعحتفإتنظيم  •

 بجامعة الدول العربية. حتفالية منتدى نهر النيل مع المكتب العرنر للشباب والبيئة إم تنظي •

لدولية لمكافحة ومع الجمعية ان مع منظمة الصحة العالمية ،  دماعالم لمكافحة الإ م اليوم النظيت •
 دمان. الإ 

 .  من التلوث " مع جمعية وفاء النيليم مؤتمر "الشباب والحفاظ على النيل والحد تنظ  •

مان كسفب  دلإ جمعية الدولية لمكافحة اجتماعى مع التنظيم مهرجان الأم الواعية ف  عيد التكافل الإ  •
 لمكافحة الادمان 

 لبحرين . الدول العربية وتمثيل دولة ا لعربية بجامعةيم نموذج مصغر لجامعة الدول اتنظ  •

 الظاهر.  -ال الفريرجمعية كاريتاس مصر بمدرسة دى لاستنظيم اليوم العالم للمعاقي   مع  •

 عاقة. لدراسات ف  الإ تنظيم مهرجان رياض  بمركز سيتر للتدريب وا •

 الحرية .  –ير درسة الدى لاسال الفر مؤتمرات لميم تنظ  •

 جامعة عي   شمس.  –التجارة ثقافية بكلية رئيس اللجنة ال •

 . 2006البة المثالية لجامعة عي   شمس لعام الط  •

 جامعة عي   شمس . بللشعر والخطابة  فريقو أسيس نادى علوم بكلية التجارة  ت •

 لتجارة بجامعة عي   شمس. مهرجانات الأش بكلية ا •

لالإ  • اك ببر
 لجمهورية مصر العربية. يس الجمهورية ولقاء رئ مان الشباب شبر

وعات بحأاسات و عمل در  •  عن ما يلى: ة والإحصاء بالجهاز المركزى للتعبئة العاماث ومشر

ات الغلاف الجوي • ات ال تغب   مناخية(. )الاحتباس الحراري، التغب 

  )ا الإ  •
  وحمايتها من التدهور، مكافحة ستخدامات الأدارة المستدامة للأراض 

ف، فا صحر، الجالتراض 
  على الأ

  الزراعية(الزحف العمران 
 . راض 

، ترشيد الإ  المستدامة للموارد المائية )المياه والصرف دارةالإ  •  . ستهلاك، التلوث(الصج 

  ، والمشاركة الإ قتصاالإ •
اث والإ جتماعيد الثقاف   تصالات. ة والبر

قف عمليات الصيد وو ،  بيعيةالط دارة المستدامة للموارد الطبيعية )المحميات الإ التنوع الحيوي و  •
 . لانقراض(لمهددة بانواع االجائر، حماية الأ 

 . ( المتجددة الطاقة البديلة والاعتماد على مصادر الطاقةترشيد استهلاك الطاقة،  الطاقة ) •

، النقل الصديق للبيئة، تحس النقل المستدام )ال •  . ي   نوعية الطرق(نقل الجماعى 

 طرة. الخالمواد الكيميائية والنفايات  •

 ، المساواة بي   الجنسي   وتمكي   المرأة ، فحة الفقر جتماعية ومكاالعدالة الإ )  جتماعيةيا الإ ضاالق •
   ، التعليم  ،  عفراد المجتمألرعاية الصحية المناسبة لجميع ا

  ،  المسكن المناسبالسكان والحق ف 
 (. التكنولوجيا

  ونظم الزراعة المستدامةلأ ا ،  لفقر ن اخصر  وآليات الحد مالاقتصاد الأ )  يا الإقتصاديةالقضا •
  من الغذانى

 (.  مةالسياحة المستدا،  اج والاستهلاك المستدامةماط الانتنأ ، 

ات الأهداف الإنمائية ل •  لألفية . دراسة عن مؤشر

ات التنمي  • ية . دراسة عن مؤشر  ة البشر

ات القطاع  •  ى. مصر مركزى الال الغب  رسم الخاصة بصندوق النقد الدول والبنك إعداد تقرير مؤشر

 . فريفر إعداد تقرير عن مؤشر التكامل الأ •

ات المساواة بي   الجنسي   . دراسة  •  عن مؤشر

 المرأة.  بمناسبة اليوم العالم من أجل تنمية صحة  بيان صحف   •

 العالم للسكان  بيان صحف  بمناسبة اليوم •

 بيان صحف  لحقوق الطفل •


